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De mode verandert snel. Een modebedrijf is succesvol wanneer het zo goed als onmiddellijk de
behoeften van de markt kan invullen. Om zijn unieke en bijzonder complexe bedrijfsprocessen te
ondersteunen, vertrouwt Tonickx op een maatwerkoplossing van SPHINX

FIRMWARE maattoepassing garandeert flexibiliteit bij
het modebedrijf Tonickx.

Tonickxis een Belgisch modebedrijf met hoofdzet(gltﬁ)rqnplexe bedrijfsprocessen

Waregem. Het bedrijff is gespecialiseerd in D@eprocessen vobonickd col | ecti eopb
ontwikkeling en productie onder private label hednstartpunt van de hele activiteitencyclus van het
damescollecties voor de retailhandel en bgdrijf. Die processen zijn bovendien erg specifiek. Niet
postorderverkoop. Klanten zijn onder meer C&A,alBenN produceert het bedrijf enkel op bestading
Bedrijfsprofiel Etam en E5 Mode. Het gaat om collecties voonaketo-ordefi de fabricatie van kledij vraagt ook een
Tonickx nv is een Belgisch modebedtiflerne, moden prijsbewuste vrouw. De collectidsel gedetailleerde ondersteuning op productniveau.
met hoofdzetel in Waregerhlet o Tonjckxbestaan vooral uit lichte kleding, zo&en artikel bestaat immers in verschillende maten en
bedrijf ontwerpt,verkoopt, %?oUses, tops, pantalons, rokken en jurken. kleuren. Daarnaast hemhickxook nood aan een

roduceert dameskledij . . . -

P : Tonickricht zich de Fran Duit S noplossmg die de complexe logistiek zou aankunnen.
Uitdagingen © C ¢ ¢h op de Franse, Lullse, spaa Tglt bedrijf koopt zijn grondstoffen aan in diverse
" . - Belgische en Nederlandse markt. Vandaag telﬁ t . . .

Het bedrijf kende in de beginjaren een™> ™~ o e i anden, laat die leveren in de verschillende
sterke groei en er was nood aan e@gdriif in Belgié vijfentwintig medewdrmiskx buitenlandse ateliers, verscheept de afgewerkte
effeciénte {dndersteuning. De realiseert een omzet van 17 miljoen euro. Het ontw

er L
. - . . r_odBcten daarna naar de klanten in-bemen
toepassing moest de logistieke ~ van de collecties, de verkoop, de logistieke opvo Iﬂghland De keuze om al die complexe processen

complexiteit ondersteunen. de boekhouding en administratie vinden in Belgié .
laats. De einenlike productie aebeurt in EFet een maatwerkoplossing te ondersteunen, lag
i P o . gentl P 9 . daardoor eigenlijk _voor de. hand. FIRMWARE
Oplossing buitenlandlonickxn e e f t 3 vesti gi q\/\ﬁkﬁ nj n .u ndetsbl J_rt etn d
Tonickx NV implementeerdede 1 i n Roemeni + I'n de on elde een stevige databaséstructuur Waaro\ﬁeer

4 1{)rod. Ctl vest ngen
; ; oftware threldLm Eree naa#nnqekx rgelde.
flexibele maattoepassing FIRMWARK o 5| 1 500 mensen, waarvan ongeveer de heil in g g B
FIRMWARE is gestoeld op een stevurgg . aast het beheer van de voorraden ging het onder
onderaanneming. Alles samen feeitkx een . .

databasestructuur om de complexe duci iteit 40.000 Kledi tukk meer om modules voor planning en productie. Een

roductiecapaciteit van . edingstukken r . .
processen te ondersteunen. P P 9 arli)gere grote stap binnen de samenwerking tussen

week. . .

Voordelen In 199% het bedrijf bestond net eeri jéetiT onickx To_n|<_:kx en SPHINK bestond _erln om O(?k een
; . twintigtal medewerkers vanuit de buitenlandse

-Goede beschikbaarheid en bedrijfssoftware ontwikkelen door FIRMWAREV gt?gingen via Citrix toegang te verlenen tot de
performantie van het platform maatwerkafdeling van SPHINX i We he t():iata%anse irYBaeIB'é. [) i
- Meertalige oplossing het begin een sterke groel gel(end(‘), zegt zaakv
- Grote flexibiliteit Tony Vanwi jnsber ghe. ip et . C
- Aanpasbaar Tfondersteuning was :

ontwikkeling en productie van kledij is een erg
1 W intensieve aangel egenh e
LIL, bestaat al snel uit een hele reeks onderd

verschillende soorten stof, diverse accessoires,
noem maar op. Het is erg belangrijk om de geg
over al die grondstoffen correct te beheren, wa=

vormen de basis voor al onze verdere activiteite -
prijs van de onderdelen bepaalt de kostprijs vi

Tony Vanwijnsberghe (zaakvoerder ToNigkx Nv) Kl€dij, hun beschikbaarheid heeft een rechtstrecnsc e
Geert Himpe (managing partner SPRINX invloed op de levertermijn die we aan klanten kunnen

aanbieden, enzovoort.o



Tony Vanwijnsberghe, zaakvoerder van modebedrijf

Tonickx uit WaregefnWe blijven onze acti
verder uitbreiden. SPHINXorgt ervoor dat we die

groei kunnen ondersteunen binnen een performante en
stabiele omgeving. o

De snelle groei vaonickxlegde een grote druk dples ééntalig in het Engels doorvoeren, zou bij ons
het systeem. iDe t oemnmeadoiogne nd at alwas &ethr dc Bel an
gebaseerd op een Acamsbase met veertgysteem ondersteuning biedt bij de grote flexibiliteit die
concurrent users, en had de toenmalige groei Tromiateaan de dag moet leggen.

en aant al gebrui ker s ni et |l ang meer vol gehoud
vertelt Tony Vanwijnsfh@nmzgenh ek | aimHeetn yppte@memr 0d U c
niet helemaal meer aan onze behoeften op het wiskeanwillen verkopen. Dat leidt tot een dubbele

stabiliteit en performantie. situatie. Wanneer een collectie aanslaat, is er snel te
weinig voorraad. Wanneer een collectie niet echt vlot
Onlangs hebben we een kantoor geopend in\Chiiak o opt , i s de vlIonmckxr aad

voor de coordinatie van de aankoop van grondstoffgargt iedere 48 uur actuele verkoopcijfers van zijn
dat land. Ook die activiteiten linken we aaklaoten. Zo kan het bedrijf snel inspelen op de
systeem in Belgié. Door die constante uitbreidinghmeien van de markt: onmiddellijk grondstoffen
het meer dan duidelijk dat er na al die tijd een bijpeatellen, extra productie voorzien, enzovoort.
omgeving mo €Tsnickx Zetemdef.A.kc cur at e mar ktinformatie
samenwerking met SPHINXdaarvoor gewoonevensbel ango, aldus nog
verder en gaf het bedrijf de opdracht een rspeelt daarbij een cruciale rol. We zijn dan wel een
oplossing uit te werken. SPHIlN¥lde daarop voonodebedrijf, eigenlijk zijn we ook voor een groot stuk
om de migratie te maken naar SQL Server.-SPdX Tbedriji al rekenen we daarvoor toch vooral op
bereidde het project gedurende ruim een jaar mBiRtNX T . 0

voor, om daarnaTionick® sl ui tingsperiode tussen

kerstmis en nieuwjaar l@igrbangoor te voeren.

Flexibel op de marktvraag inspelen

Aan de migratie naar de nieuwe omgeving zitten voor
Tonickxdiverse voordelen vast. In de eerste plaats is
de beschikbaarheid en de performantie van het
platform nu gegarandeerd. Daarnaast heeftITPHINX
werk gemaakt van een nieuwe gebruikersinterface.
noOnze medewer ker s kunnen de scher mopmaak
aanpassen in functie van hun specifieke behoeften. We
hebben daarbij voor een meertalige oplossing gekozen.
Niet al onze medewerkers spreken Nederlands of
Engels: ze spreken Arabisch, Roemeens, Frans, Duits,
noem maar op.

Interesse in wat SPHINX voor uw bedrijf kan doen? Fax onderstaand formulier naar +32 9 386 95 46
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